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Regulamin szkolen Capybit

1. Postanowienia ogolne

Niniejszy regulamin okresla zasady uczestnictwa w szkoleniach organizowanych
przez Radostawa Rybarczyka, prowadzacego jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza
zarejestrowang w CEIDG, dziatajacego pod marka Capybit.

W dalszej czesci regulaminu okre$lenia ,Capybit”, ,mentor” oraz ,organizator”
odnosza sie do Radostawa Rybarczyka jako podmiotu $§wiadczacego ustugi
edukacyjne.

Szkolenia prowadzone s3 online w formie zaje¢ grupowych lub indywidualnych, w
zakresie podstaw informatyki, programowania, narzedzi IT oraz mentoringu
dopasowanego do uczestnikow.

Uczestnik, zapisujgc sie na szkolenie, akceptuje niniejszy regulamin.

2. Zapisy i wstepna konsultacja
Zgloszenia odbywajg sie poprzez formularz na stronie capybit.pl.
Po przestaniu zgtoszenia mentor kontaktuje sie z uczestnikiem za pomoca podanych
danych kontaktowych.
Podczas darmowej rozmowy wstepnej lub bezptatnej 15-30-minutowej konsultacji
ustalane s3 szczeg6ty zwigzane ze szkoleniem i jego forma.
Terminy szkolen grupowych proponowane sg na etapie rozmowy wstepnej.
Terminy szkolen indywidualnych ustalane s3 elastycznie z uczestnikiem na biezgco.

3. Organizacja zajec
Szkolenia prowadzone sg w czasie rzeczywistym za pomoca narzedzi do
wideokonferencji - Discrod.
Uczestnik zobowigzany jest do zapewnienia sobie odpowiednich warunkéw
technicznych: komputera obstugujacego wymagane oprogramowanie, mikrofonu oraz
stabilnego potaczenia internetowego.
Kazdy kurs zawiera liste wymaganego oprogramowania i rekomendowanej wiedzy
nabytej przed kursem, zamieszczona na stronie capybit.pl.
Zmiana terminu zaje¢ grupowych mozliwa jest tylko za zgoda wszystkich cztonkow
grupy.
Uczestnik moze zmieni¢ grupe, jezeli istnieje odpowiednia liczba os6b w innej grupie
lub dokona¢ zmiany trybu zaje¢ z grupowych na indywidualne za uregulowaniem
réznicy w cenie.
Organizator moze zmienic¢ termin szKkolenia, jezeli grupa sie na to zgodzi.



4. Procedura odbywania praktyk zawodowych

4.1. Udziat w kursie majacym na celu zaliczenie praktyk zawodowych mozliwy jest
zaré6wno w formie zaje¢ grupowych, jak i indywidualnych.
4.2. Procedura odbycia praktyk obejmuje nastepujace kroki:
e Zgloszenie checi odbycia praktyk poprzez formularz na stronie capybit.pl
lub bezposredni kontakt z mentorem,

e« Darmowa rozmowa wstepna lub konsultacja, podczas ktérej omawiane sg
cele praktyk, oczekiwania oraz wymagania szkoty,

e Wystanie wymaganych dokumentéw, w tym:
o umowy o odbycie praktyk (przygotowanej przez Capybit),
o zgody opiekuna prawnego w przypadku oséb niepetnoletnich,
o ewentualnych formularzy wymaganych przez szkote,

e Realizacja kursu zgodnie z ustalonym harmonogramem i zakresem
tematycznym,

o Zakonczenie praktyk: wystawienie odpowiednich dokumentéw (np.
dziennik praktyk, zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia, certyfikat
uczestnictwa, ocena opisowa postepow uczestnika).

4.3. Uczestnik (lub jego opiekun prawny) odpowiada za dostarczenie wymaganych przez
szkote dokumentéw przed rozpoczeciem i po zakonczeniu praktyk.

4.4. Capybit moze dostosowac¢ program szkolenia do wymagan placéwki edukacyjnej, o ile
sg one zgodne z zakresem tematycznym kursu oraz mozliwe do realizacji w
warunkach zdalnych.

5. Ptatnosci
5.1. Platnos¢ za kurs moze by¢ dokonana:
a) na poczatku kursu,
b) po dwdch pierwszych zajeciach,
c) wratach - po wcze$niejszym uzgodnieniu podczas rozmowy wstepne;.

5.2. W przypadku kurséw dtuzszych niz miesigc, mozliwa jest ptatno$é miesieczna.
Faktura wystawiana jest wowczas co miesigc z terminem do konca pierwszego
tygodnia nowego miesigca.

5.3.  Zkursu mozna zrezygnowac¢ najpdzniej do konca drugich zaje¢. W takim przypadku
pobierana jest optata wytgcznie za zajecia, ktére sie odbyty.

5.4.  Brakuregulowania optaty w uzgodnionym terminie moze skutkowaé zawieszeniem
uczestnictwa w kursie.
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6. Zasady zachowania i etykieta

0d uczestnikow oczekuje sie kulturalnego i konstruktywnego zachowania podczas
zajec.

Zabrania sie przeszkadzania innym uczestnikom, uzywania wulgaryzmdw,
obrazania prowadzacego lub pozostatych uczestnikow oraz zachowan niezgodnych
z zasadami netykiety.

W przypadku uporczywego naruszania tych zasad, mentor ma prawo zakonczy¢
wspoltprace bez zwrotu kosztéw kursu.

Zajec¢ nie wolno nagrywac bez wyraznej zgody prowadzacego.

Materiaty szkoleniowe nie moga by¢ udostepniane po za grupe uczestnikéw kursu.

7. Praktyki i opieka mentora

Szkolenia Capybit moga by¢ podstawg do zaliczenia praktyk zawodowych, jezeli:

a) zostanie to wcze$niej uzgodnione ze szkotg uczestnika,

b) uczestnik dostarczy odpowiednie dokumenty zwigzane z praktykami w
ustalonych terminach.

Warunkiem zaliczenia praktyk zawodowych jest:

a) Regularna obecno$¢ na zajeciach (min. 80%),

b) Aktywny udzial w zajeciach oraz dostarczanie wykonanych zadan w
okreslonym czasie,

c) Potwierdzenie zrozumienia materiatu na podstawie wykonywanych zadan,
rozmow z mentorem lub w dowolnej innej formie uznanej za adekwatng
przez organizatora.

W przypadku niewywigzania sie z obowigzkéw, organizator moze odmowic
potwierdzenia zaliczenia praktyk.

Ocena poziomu zaangazowania nalezy do prowadzacego i jest ostateczna, bez
mozliwos$ci odwotania.

W przypadku niepelnoletniego uczestnika istnieje mozliwos¢ kontaktu mentora z
rodzicem lub opiekunem w celu oméwienia postepdw uczestnika.

Capybit nie ponosi odpowiedzialno$ci za sytuacje, w ktérych szkota uczestnika nie
uzna udziatu w szkoleniu jako formy realizacji praktyk zawodowych. Kazdorazowo
to uczestnik (lub jego opiekun prawny) jest zobowigzany do indywidualnego
uzgodnienia takiej mozliwosci z placowka edukacyjng. Mentor ze swojej strony
moze przygotowac dodatkowe materiaty, dokumentacje lub dostosowa¢ program
szkolenia (zaréwno grupowego, jak i indywidualnego), jezeli bedzie to wymagane
przez szkote w celu spetnienia wymagan formalnych.
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W przypadku uwag ze strony szkoty w sprawie odbycia praktyk w formie szkolenia,
istnieje mozliwo$¢ skontaktowania sie mentora ze szkota w celu doprecyzowania
zagadnien i formy zaliczania praktyk oraz ich oceny.

Capybit moze dostarczy¢ wypelione dokumenty zwigzane z odbyciem praktyk w
formie zdalnej - cyfrowe skany lub wypei¢ oryginalne dokumenty po uprzednim
ich dostarczeniu w odpowiednim terminie, tak aby mogty zosta¢ odestane na
wymagany czas.

8. Podstawa prowadzenia praktyk uczniowskich

Capybit prowadzony jest w formie jednoosobowej dziatalnosci gospodarcze;j
zarejestrowanej w CEIDG pod nazwa Radostaw Rybarczyk, posiadajacej odpowiednie
kody PKD obejmujgce m.in. dziatalno$¢ w zakresie:

a) tworzenia oprogramowania,

b) doradztwa informatycznego,

c) prowadzenia szkolen i kurséw edukacyjnych.
Na podstawie powyzszej dziatalnosci Capybit moze peti¢ role podmiotu
przyjmujacego uczniéw na praktyki zawodowe z zakresu informatyki.
W przypadku potrzeby, Capybit moze udostepni¢ dane rejestrowe dziatalnosci oraz
podpisa¢ wymagane dokumenty, aby speini¢ formalne wymagania placowki
edukacyjne;.
Zakres praktyk ustalany jest indywidualnie i moze by¢ dopasowany do wymogow
szkoty, o ile sa one mozliwe do zrealizowania w formie zdalnej i zgodne z profilem
dziatalnosci firmy.

9. Materialy i certyfikaty

Uczestnicy mogg otrzymac materiaty edukacyjne w formie cyfrowe;.

Na zakoniczenie kursu, na zyczenie, moze zosta¢ wystawione zaswiadczenie lub
certyfikat uczestnictwa w przypadku zaje¢ indywidualnych.

Na zakoniczenie kursu grupowego jak i indywidualnego, wystawiana jest
indywidualna ocena opisowa oraz sugestie dotyczace dalszego rozwoju w dziedzinie
informatyki.

10. Ochrona danych osobowych
Dane osobowe uczestnikdw przetwarzane sa zgodnie z Polityka Prywatno$ci
Capybit, dostepna na stronie capybit.pl/privacy.
Dane stuza wytacznie do celé6w organizacyjnych i kontaktu z uczestnikami i ich
opiekunami prawnymi.
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11. Droga mentorska — szkolenia mentorskie

Capybit oferuje rowniez mozliwo$¢ uczestnictwa w indywidualnym programie

mentorskiego wsparcia, okreslanego jako ,Droga mentora”.

W ramach tej formy wspotpracy uczestnik korzysta z indywidualnego wsparcia

mentora - trenera informatyki - ktérego zadaniem jest pomoc w okresleniu celow,

stworzeniu spersonalizowanego planu rozwoju oraz realizacji

Program mentorski nie jest standardowym kursem. Jest tworzony od podstaw,

wspolnie z uczestnikiem, i dopasowany do jego potrzeb, tempa nauki oraz stylu

pracy.

W ramach Drogi mentora:

a) wspdlnie ustalany jest cel szkolenia (np. opanowanie konkretnego zagadnienia,
przygotowanie do zawodu, projektu, egzaminu itp.),

b) ustalana jest forma wspoétpracy (np. spotkania, konsultacje, praca wiasna,
komunikacja pisemna),

c) tworzony jest indywidualny plan nauki oraz dostarczane sg odpowiednie
materiaty edukacyjne,

d) terminy i czestotliwo$c¢ spotkan ustalane s3 elastycznie, z uwzglednieniem
potrzeb uczestnika i dostepnosci mentora.

Optata za uczestnictwo obejmuje:

a) czas aktywnego spotkania (rozmowa, konsultacja, sesja szkoleniowa),

b) przygotowanie i dopasowanie programu nauki do uczestnika,

c) biezace wsparcie mentora pomiedzy spotkaniami (jesli uzgodniono taka forme).

Faktura wystawiana jest przed pierwszym spotkaniem mentorskim oraz na koniec

kazdego miesigca.

Program mentorski moze by¢ realizowany przez okreslony czas (np. 1 miesiac, 6

miesiecy) lub mie¢ charakter otwarty - oparty na biezagcym wyznaczaniu i realizacji

kolejnych celow.

Capybit.pl zastrzega mozliwos¢ przyjecia maksymalnie 2-3 os6b jednocze$nie do

programu mentorskiego, z uwagi na jego indywidualny charakter.

Uczestnictwo w programie mentorskim wymaga wcze$niejszej rozmowy wstepnej i

uzgodnienia szczegdtéw wspotpracy. Wstepna konsultacja jest catkowicie darmowa.

12. Rezygnacja ze szkolenia i zwroty
Uczestnik ma prawo zrezygnowac z kursu grupowego i indywidualnego najpézniej
do konca drugich zaje¢. W takim przypadku optata zostaje pobrana jedynie za
zajecia, ktore sie juz odbyty.
Uczestnik ma prawo zrezygnowac z programu mentorskiego w dowolnym
momencie. Woéwczas oplata zostaje pobrana jedynie za zajecia, ktore sie juz odbyty,
przygotowane do tego momentu materiaty i wykonang prace.



12.3. Jezeli uczestnik dokonat ptatnosci z géry za caty kurs lub program mentorskiego
wsparcia, a zdecyduje sie zrezygnowac po rozpoczeciu szkolenia, Capybit.pl
dokonuje zwrotu niewykorzystanej czesci optaty.

12.4. Wysoko$¢ zwrotu ustalana jest proporcjonalnie do liczby odbytych spotkan oraz w
oparciu o rzeczywiscie wykonane prace (np. przygotowanie indywidualnego
programu szkolenia, analiza celéw, konsultacje).

12.5. Rezygnacje z kursu lub programu mentorskiego nalezy zgtosi¢ bezposrednio
mentorowi, najlepiej w formie rozmowy online lub ustalonego kontaktu
(telefonicznego, mailowego). Nalezy wéwczas dostarczy¢é podpisany dokument
rezygnacji ze szkolenia.

12.6. Mentor moze zaproponowac inne rozwigzanie (np. przesuniecie terminu,
zawieszenie kursu), jednak ostateczna decyzja co do kontynuacji nalezy do
uczestnika.

12.7. Zwroty dokonywane sa na wskazane przez uczestnika konto bankowe w terminie
do 14 dni od momentu potwierdzenia rezygnacji.

13. Prawa autorskie i mozliwos¢ publikacji projektow

13.1. Projekty wykonane w ramach zaje¢ praktycznych moga by¢ publikowane przez
uczestnikow, np. w swoim CV lub portfolio. W przypadku zaje¢ grupowych zaleca
sie, aby przed publikacjg projekt zostat uzupetniony o indywidualne modyfikacje
lub rozbudowe funkcjonalna, tak by podkresli¢ samodzielny wktad uczestnika.

13.2. Wszelkie materiaty dydaktyczne, szablony projektow oraz szkielety kodu
przygotowane przez Capybit objete sg ochrong praw autorskich i nie moga by¢
rozpowszechniane w oryginalnej formie poza grupe uczestnikéw kursu.

13.3.  Uczestnicy zaje¢ majg prawo do rozbudowy oraz modyfikacji projektow
wykonanych w ramach kursu (zar6wno grupowego, jak i indywidualnego), w celu
ich dalszego wykorzystania, np. w portfolio, CV lub prezentacjach edukacyjnych.

13.4. W przypadku projektéw grupowych, dozwolona jest publikacja projektu tylko po
uprzednim wprowadzeniu zmian funkcjonalnych, ktére rozszerzaja lub
personalizujg jego strukture. Ma to na celu unikniecie powielania identycznych
materiatdw oraz promowanie samodzielnosci uczestnikow.

13.5. Capybit zachowuje prawa do oryginalnych szablonéw i struktur projektéw, ale nie
rosci sobie praw do ich rozwinietych i zmodyfikowanych wersji stworzonych przez
uczestnikow w ramach kursu lub samodzielnej pracy.
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14. Prawo odstgpienia od umowy

Uczestnik bedgcy konsumentem ma prawo odstgpi¢ od umowy zawartej na
odlegto$¢ w terminie 14 dni od jej zawarcia bez podania przyczyny, zgodnie z
ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Prawo odstgpienia nie przystuguje w przypadku, gdy szkolenie zostato w petni
zrealizowane za wyraZzng zgodg uczestnika przed uptywem terminu do odstapienia,
zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 13 tej ustawy.

Aby skorzystac¢ z prawa odstgpienia, nalezy poinformowac mentora o decyzji w
formie jednoznacznego o$wiadczenia (np. wiadomos$¢ e-mail lub formularz
kontaktowy).

W przypadku odstgpienia od umowy, Capybit zwraca wszystkie otrzymane
ptatnosci niezwlocznie, nie pdZniej niz w ciggu 14 dni od dnia otrzymania informacji
o0 odstgpieniu.

15. Sita wyzsza
Capybit nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub op6Znienie w realizacji
kursu wynikajace z przyczyn niezaleznych, takich jak: awarie techniczne, przerwy w
dostawie Internetu, choroba prowadzacego, kataklizmy, konflikty zbrojne lub inne
zdarzenia losowe.
W przypadku wystapienia sity wyzszej, Capybit niezwtocznie poinformuje
uczestnikow oraz zaproponuje alternatywne rozwigzania, takie jak: zmiana terminu
zajel, przelozenie platnosci lub czasowe zawieszenie kursu.

16. Reklamacje i rozwigzywanie sporow

Uczestnik ma prawo zgtosi¢ reklamacje dotyczaca przebiegu szkolenia lub
$Swiadczonych ustug. Reklamacje nalezy przesta¢ drogg mailowa na adres
kontaktowy Capybit.

Reklamacje rozpatrywane sg w terminie do 14 dni kalendarzowych od daty ich
otrzymania. Capybit moze w tym czasie zwrdcic sie do uczestnika o dodatkowe
informacje.

W przypadku braku polubownego rozwigzania sporu, sprawa moze zostac
skierowana do wtasciwego sgdu powszechnego. Istnieje réwniez mozliwo$¢
skorzystania z pozasgdowych metod rozwigzywania sporéw (np. mediacji).

17. Odpowiedzialnos¢
Capybit nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wynikajace z niewtasciwego
korzystania z materiatéw szkoleniowych, probleméw technicznych po stronie
uczestnika lub nieprzestrzegania niniejszego regulaminu.
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Odpowiedzialno$¢ Capybit za wszelkie ewentualne roszczenia zwigzane z
uczestnictwem w szkoleniu ogranicza sie do kwoty faktycznie wniesionej optaty za
dany kurs.

18. Prawo wtasciwe i jurysdykcja
W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja
przepisy prawa polskiego, w szczegblnosci kodeksu cywilnego oraz ustawy o
prawach konsumenta.
Wszelkie spory wynikajgce z realizacji kursu rozstrzygane beda przez sad wiasciwy
dla siedziby organizatora, o ile przepisy prawa nie stanowig inaczej.

19. Zmiany regulaminu
Capybit zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie. Zmiany
wchodza w zycie w terminie 7 dni od ich opublikowania na stronie internetowej
capybit.pl lub przekazania ich uczestnikom drogg mailowa.
Uczestnik, ktory nie akceptuje zmian, ma prawo do rezygnacji z kursu przed
wejSciem zmian w zycie. W takim przypadku przystuguje mu zwrot
niewykorzystanej czesci optaty.

20. Faktury i dane rozliczeniowe

Na zyczenie uczestnika Capybit wystawia fakture.

Podczas rozmowy wstepnej lub podczas dostarczania podpisanej umowy nalezy
poda¢ pelne dane do faktury (nazwa podmiotu, NIP, adres).

Termin wystawienia faktury: nie pézniej niz 7 dni od zaksiegowania ptatnosci.

W razie opdznienia w ptatnosci (po terminie zaptaty) uczestnik zostanie obcigzony
odsetkami ustawowymi za opdznienie.

21. Postanowienia koncowe

Capybit zastrzega sobie prawo do zmian w regulaminie z odpowiednim
powiadomieniem uczestnikow.

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie decyzje podejmuje
organizator szkolenia.



